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 選此書是希望在職場無往不利！
增加自我的自信心，在職場上更加機靈。



 第1章 電子郵件可以解讀個性
 Chapter 7 寫郵件時，站在對方的立場著想

 第2章 開會、洽商，是解讀人心最好的時機
 Chapter 11 握手可以看透對方真正的想法

 第3章 職場勝利組，人際關係摸透透
 Chapter 27 招待客戶時，確定對方滿意的讀心術

分享精選章節-1



 第4章 面相讀心術，立刻拆穿真面目
 Chapter 32 從制服的顏色，推斷公司的作風

 第5章 突破盲點，客戶心思呼你知
 Chapter 38 顧客買東西都是有理由的

 第6章 成功讀心術的十大守則
 Chapter 56 十年磨一劍

分享精選章節-2



 換個角度來說，如果一個人願意下點工夫，
把艱澀的專業術語，化為簡單說明，表示
這個人懂得替他人設身處地的著想。

 每個成功者都是注意細節的高手！
 善意的出發點去替另一方著想，就會試著了解對方想法背
後的前因後果，也時時提醒自己，試著站在對方的立場去
思考，反而會讓對方覺得專業、貼心。
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第6章 成功讀心術的十大守則
Chapter 56  十年磨一劍



 本書的重點:




簡報結束
敬請指教


